	Etape n°1 - objectif global : s’intégrer dans le point de vente -

C4- Participer à l’exploitation commerciale du point de vente - Thème n°1 : Identifier le point de vente.
TP N°1 du Chapitre n° 02 : L’appareil commercial  : Le circuit de distribution d’un produit.
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TP N°1 du CHAPITRE N°2 : le circuit de distribution d’un produit
OBJECTIF : être capable d’identifier le circuit de distribution d’un produit.

TRAVAIL A FAIRE N°1 :

A partir du schéma (document n°1 – transparent ou pochette) présentant le circuit de distribution du lait, effectuez le travail suivant :

.1. Déterminez de combien ce circuit de distribution se compose de canaux.

.2. Schématisez chaque canal, en identifiant les intermédiaires.

.3. Pour chaque canal que vous venez de représenter, dîtes s’il est qualifié de « court », « direct » ou « long ».

( Portez l’ensemble de vos réponses sur une feuille.

TRAVAIL A FAIRE N°2 :

Effectuez le travail suivant : Reclassez le canal de distribution, en replaçant les numéros dans l’ordre logique : -1 – le consommateur achète ses pommes dans le rayon de l’hypermarché –2 – le transformateur a la charge de laver, calibrer et conditionner les pommes dans des cagettes –3 – le producteur collecte les pommes pour les vendre à un transformateur –4 – la centrale d’achat achète les cagettes en grande quantité et livre ses magasins, par camion –5 – le transporteur distribue les pommes dans chaque hypermarché, en les livrant à chaque chef de rayon fruits & légumes qui les a commandées –6 – la cagette de pommes conditionnées sera commandée par un magasin du groupe appartenant à la centrale d’achat –7 – le chef de rayon dispose les pommes sur les étalages et les vend à ses clients.

TRAVAIL A FAIRE N°3 :

Pour chaque situation suivante, retrouvez le type de canal utilisé (court, direct ou long) :

· un producteur de foie gras du Gers adresse aux habitants de la région Sud Ouest un dépliant comprenant la description des produits, un tarif et un bulletin de commande.

· Un magasin portant l’enseigne CARTIER propose à sa clientèle une sélection de bijoux.

· L’hypermarché CARREFOUR propose à sa clientèle des produits sous sa  propre marque.

· AUCHAN passe la plupart de ces commandes auprès de sa centrale d’achat.

TRAVAIL A FAIRE N°4 :

Pour chaque situation suivante, retrouvez le type de canal utilisé (court, direct ou long) :

Mr BOIDUVAIN Jean est un producteur vinicole. Il commercialise ses produits de différentes façons :

· Chaque année, Mr Jean BOIDUVAIN participe à la foire commerciale de LYON où il rencontre à la fois des professionnels et des particuliers.

· Chaque jour, sa femme se charge à domicile de la vente des produits aux personnes de passages.

· Mr BOIDUVAIN s’est constitué un fichier client. A Noël, il contacte chaque client pour leur proposer des idées de cadeaux.

· Mr BOIDUVAIN participe lui même aux actions commerciales organisées par les grandes surfaces : il tient donc un stand où il renseigne et vend ses produits.

· Parmi sa clientèle, Mr BOIDUVAIN compte des établissements qui réalisent des commandes importantes pour les grandes surfaces CARREFOUR, LECLERC, etc …

· Mr BOIDUVAIN réalise des commandes avec les bars, cafés, et les restaurants de la région.

TRAVAIL A FAIRE N°5 :

Mr VINCENT réalise ses achats auprès de grossistes qui semblent avoir un rôle de plus en plus important. Vous devez mettre en évidence les fonctions des intermédiaires sur le marché. Pour cela, répondez aux questions suivantes :

.1. Auprès de qui Mr VINCENT s’approvisionne-t-il ?

.2. Représentez le canal de distribution et indiquez sa nature (court, long ou direct).

.3. Quels sont les avantages que Mr VINCENT estime avoir ?
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